Absender.........cco v,

Antrag auf Auskunft gemanR Art.15 DS-GVO, ob Daten verarbeitet werden

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bitte Sie, mir

..................................... (Stral3e)

..................................... (PLZ und Ort)

zunachst darlber Auskunft zu erteilen, ob Sie personenbezogene Daten von mir verarbeiten,
d.h. insbesondere gespeichert haben.

Zur Bestatigung meiner ldentitat

U teile ich Ihnen ergénzend noch folgende Informationen zu meiner Person mit:

.......................... (Geburtsdatum)
.......................... (Vertragsnummer)

.......................... (o)



U habe ich folgende Unterlagen beigefugt:

......................... (z.B. Kopie Personalausweis)

Ich bitte Sie, mir die Auskunft
U elektronisch an folgende Mailadresse: ..o,
U per Post an die 0.g. Adresse

zu schicken.

AbschlieRend bitte ich Sie zu beachten, dass Sie gesetzlich dazu verpflichtet sind, mir die
Auskunft kostenlos innerhalb eines Monats zu erteilen (Art. 12 Abs.3 DS-GVO).

Mit freundlichen GriRRen

(Unterschrift)



Absender.........cco v,

Antrag auf Auskunft gemaf Art. 15 DS-GVO

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bitte Sie, mir

..................................... (Stral3e)

..................................... (PLZ und Ort)

dariiber Auskunft zu erteilen, welche personenbezogenen Daten Sie von mir verarbeiten,
d.h. insbesondere gespeichert haben.

a Dabei interessieren mich inshesondere die Daten, die Sie im Zusammenhang mit
................ (Eingrenzung auf Daten zu bestimmten Vertragen, Lebenssachverhalten,
Zeitraumen 0.A.) verarbeiten, d.h. insbesondere gespeichert haben.

QO  Zur Klarstellung weise ich darauf hin, dass ich Auskunft Uber alle bei Ihnen verarbeite-
ten, d.h. insbesondere gespeicherten Daten haben méchte.



Bitte denken Sie daran, mir (wozu Sie gemal} Art. 15 Abs.1 DS-GVO verpflichtet sind) auf
jeden Fall mitzuteilen,

welche personenbezogenen Daten Sie von mir haben,

zu welchen Zwecken Sie diese Daten verarbeiten,

die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen gegentiiber Sie meine per-
sonenbezogenen Daten offengelegt haben,

die geplante Dauer der Speicherung meiner Daten bei lhnen,

wenn Sie die Daten nicht bei mir erhoben haben, woher Sie diese Daten haben und
ob Sie diese Daten im Sinne eines Profilings fur eine automatisierte Entscheidungs-
findung nutzen und wenn ja, aussagekréftige Informationen tber die involvierte Logik
sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbei-
tung auf meine Person.

Zur Bestéatigung meiner ldentitat und Glaubhaftmachung dafir, dass ich berechtigt bin, die
beantragte Auskunft von lhnen zu bekommen,

U teile ich Ihnen ergéanzend noch folgende Informationen zu meiner Person mit:

.......................... (Geburtsdatum)
.......................... (Vertragsnummer)

.......................... (o)

U habe ich folgende Unterlagen beigefligt:

......................... (z.B. Kopie Personalausweis)

Ich bitte Sie, mir die Auskunft
U elektronisch an folgende E-Mailadresse: ...........coooveiiiiiiiiiiiie e,
U per Post an die 0.g. Adresse

zu schicken.

Abschlieend bitte ich Sie zu beachten, dass Sie gesetzlich dazu verpflichtet sind, mir die
Auskunft kostenlos innerhalb eines Monats zu erteilen (Art. 12 Abs. 3 DS-GVO).

Mit freundlichen GriiRen

(Unterschrift)



Absender.........cco v,

Antrag auf Berichtigung gemalf Art.16 DS-GVO

Sehr geehrte Damen und Herren,

..................................... (Stral3e)

..................................... (PLZ und Ort)

verlange hiermit, dass Sie die im Folgenden genannten, mich betreffenden personenbezo-
genen Daten unverziglich berichtigen bzw. erganzen:

Folgende Daten haben Sie von mir gespeichert:

....................................................................... (Hier die fehlerhaften Daten benennen)

Diese unrichtigen Daten sind wie folgt zu berichtigen, zu ergdnzen oder zu l6schen:

.............................................................. (Hier maglichst die richtigen Daten benennen
bzw. sagen, welche Daten zu I6schen sind)



AbschlieBend weise ich auf Folgendes hin: Sie sind gesetzlich dazu verpflichtet, mir unver-
zuglich, spatestens innerhalb eines Monats, mitzuteilen, welche MaRnahmen Sie in Bezug
auf mein Berichtigungsverlangen ergriffen haben (Art. 12 Abs. 3 DS-GVO).

Mit freundlichen GriiRen

(Unterschrift)



Absender.........cco v,

Antrag auf Einschrankung der Verarbeitung geman Art. 18 DS-GVO

Sehr geehrte Damen und Herren,

..................................... (Stral3e)

..................................... (PLZ und Ort)

fordere Sie hiermit auf, die Verarbeitung folgender personenbezogener Daten von mir einzu-
schranken:

(hier die konkreten Daten angeben)

Zur Begrundung weise ich darauf hin, dass
U die 0.g. Daten nicht richtig sind, Weil ... i

O weil die Verarbeitung unrechtmanig ist, weil ...



U Sie die personenbezogenen Daten fur Ihre Zwecke der Verarbeitung zwar nicht Ian-
ger bendtigen, ich sie jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benétige, Weil ... e,

O ich Widerspruch gegen die Verarbeitung gemal Artikel 21 DS-GVO eingelegt habe.

(Zutreffendes ankreuzen und Begrindung einfligen)

Ich bitte Sie, mir unverziglich zu bestéatigen, dass Sie die Verarbeitung meiner 0.g. perso-
nenbezogenen Daten wie beantragt voriibergehend einschranken.

Mit freundlichen GriRRen

(Unterschrift)



Absender.........cco v,

Antrag auf Loschung gemal Art.17 DS-GVO

Sehr geehrte Damen und Herren,

..................................... (Stral3e)

..................................... (PLZ und Ort)

verlange hiermit, dass Sie

U alle mich betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie gespeichert haben, un-
verziglich I6schen.

U die folgenden genannten, mich betreffenden personenbezogenen Daten unverzig-
lICh 16SChEN: ..o

Zur Begrindung weise ich darauf hin, dass

U die personenbezogenen Daten fir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht (oder nicht mehr) notwendig sind,

1



O ich die Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung geméaR Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a
oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a DS-GVO stitzte, widerrufen habe und eine ander-
weitige Rechtsgrundlage fir Ihre Verarbeitung fehilt,

O ich gemal Art. 21 Abs. 1 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
habe und keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir Ihre Verarbeitung vorliegen,

O ich gemar Art. 21 Abs. 2 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
habe,

U die mich betreffenden personenbezogenen Daten unrechtmafiig verarbeitet werden
bzw.

O die Loschung der personenbezogenen Daten zur Erfullung einer rechtlichen Ver-
pflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten, dem Sie un-
terliegen, erforderlich ist.

(Bitte die zutreffende Konstellation ankreuzen!)

Ich weise Sie noch auf Folgendes hin: Falls Sie die personenbezogenen Daten, die zu 16-
schen sind, veroffentlich haben, missen Sie angemessene MalRnahmen treffen, um die fir
die (weitere) Datenverarbeitung Verantwortlichen dariiber zu informieren, dass ich die Lo-
schung aller Links zu diesen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser Daten ver-
langt habe (siehe Art. 17 Abs. 2 DS-GVO).

Sollten Sie meinem L&schbegehren nicht oder nicht vollstandig Rechnung tragen wollen,
fordere ich Sie hiermit geman Art. 17 Abs. 3 DS-GVO auf, mir lhre Grinde hierflr konkret
mitzuteilen.

Abschlielend weise ich auf Folgendes hin: Sie sind gesetzlich dazu verpflichtet, mir unver-
zlglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats mitzuteilen, welche MalRBhahmen Sie in
Bezug auf mein Léschbegehren ergriffen haben (siehe Art. 12 Abs. 3 DS-GVO).

Mit freundlichen GrifRen

(Unterschrift)



Bayerisches Landesamt fur “}j

Datenschutzaufsicht

Muster fiir die Erteilung einer Auskunft nach Art. 15 DS-GVO

Werbeagentur Max Mustermann
Hauptstr. 1
99999 Musterstadt
An
Peter Miiller
Nebenstr. 1
44444 Musterdorf
XX XX.20XX
Auskunft gemiB Art. 15 DS-GVO

Sehr geehrter Herr Miiller,

unter Bezugnahme auf Ihr Auskunftsbegehren vom XX.XX.20XX, bei uns eingegangen am XX.XX.20XX, teilen wir

Ihnen Folgendes mit:

1. Zu Ihrer Person haben wir folgende Daten gespeichert:

Name: Mdiller

Vorname: Peter

Anschrift: Nebenstralle 1, 44444 Musterdorf
Telefon: 01234-5678

E-Mail: Peter.Miller@mail.com

2. Verarbeitungszwecke:

Wir nutzen Ihre oben stehenden Daten ausschlieBlich zum Zwecke der Direktwerbung.

3. Datenkategorien:

Wir verarbeiten in unserer Werbeagentur Adress- und Kontaktdaten.

4. Datenempfinger:

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt nicht.

Weitere Informationen finden Sie unter: www.lda.bayern.de Seite 1 von 2



http://www.lda.bayern.de/
mailto:Peter.Müller@mail.com

5. Speicherdauer:
Wir speichern die Daten planméBig fur die Dauer von fiinf Jahren. Sofern die Daten dann nicht mehr benétigt

werden und gesetzliche Aufbewahrungspflichten nicht entgegenstehen, werden die Daten gel&scht.

6. Betroffenenrechte (Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschrinkung der Verarbeitung und Wider-
spruch):

Sie haben bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung oder Léschung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten sowie auf Einschrdnkung der Verarbeitung und auf Widerspruch gegen
die Verarbeitung.

7. Beschwerderecht gegeniiber der Aufsichtsbehorde:
Sie haben gemaB Art. 77 der Datenschutz-Grundverordnung das Recht, sich insbesondere bei der fiir uns zu-
stéandigen Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren, wenn Sie der Meinung sind, dass wir Ihre personenbe-

zogenen Daten nicht rechtmaBig verarbeiten. Die Anschrift der fiir uns zustandigen Aufsichtsbehdrde lautet:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 18, 91522 Ansbach

8. Herkunft der Daten:

Wir haben die Adressdaten von der Firma XYZ AG, Hauptstr. 17, 12345 Berlin, bezogen. Die sonstigen Daten
haben wir von Ihnen, verbunden mit der Einwilligung, sie fiir Werbezwecke nutzen zu diirfen, im Zusammenhang
mit Werbeaktionen erhalten. Wir machen Sie erganzend darauf aufmerksam, dass wir aufgrund der Vielzahl der
vorhandenen Daten keine ndheren Aufzeichnungen bzw. Dokumentationen Uber die konkrete Herkunft aller
personenbezogenen Daten speichern, da dies einen unangemessenen Aufwand bedeuten wiirde.

9. Automatisierte Entscheidungsfindung:
Eine automatisierte Entscheidungsfindung im Sinne des Art. 22 DS-GVO, die Ihnen gegeniber rechtliche Wir-
kung entfaltet, findet nicht statt.

10. Ubermittlung in Drittstaaten:

Eine Ubermittlung Threr oben genannten personenbezogenen Daten in Drittstaaten findet nicht statt.

Wir haben uns bemiht, Ihren Auskunftsanspruch vollstandig und richtig zu erfillen, und hoffen, dass diese An-
gaben fir Sie hilfreich sind.

Mit freundlichen GriiBen

Klaus Meier
Rechtsabteilung

Firma Max Mustermann

Weitere Informationen finden Sie unter: www.lda.bayern.de Seite 2 von 2



http://www.lda.bayern.de/

Absender.........cco v,

Antrag auf Ubertragung von Daten gemaR Art. 20 DS-GVO

Sehr geehrte Damen und Herren,

..................................... (Stral3e)

..................................... (PLZ und Ort)

fordere Sie hiermit auf, dass Sie

alle mich betreffenden personenbezogenen Daten, die ich Ihnen bereitgestellt habe,

mir

folgender Stelle ... e
(hier den gewlinschten Empfanger eintragen)

in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zur Verfligung stellen.



Abschlieend weise ich auf Folgendes hin: Sie sind gesetzlich dazu verpflichtet, mir unver-
zuglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats, mitzuteilen, welche Maflinahmen Sie in
Bezug auf mein Begehren auf Datenlibertragung ergriffen haben (Art. 12 Abs. 3 DS-GVO).

Mit freundlichen GriiRen

(Unterschrift)



Absender.........cco v,

Widerruf einer Einwilligung geman Art. 7 Abs. 3 DS-GVO

Sehr geehrte Damen und Herren,

..................................... (Stral3e)

..................................... (PLZ und Ort)

widerrufe hiermit meine Einwilligung zur Verarbeitung der mich betreffenden personenbezo-
genen Daten fir folgenden Fall:

(Hier den Fall beschreiben, fir den Sie eine Einwilligung erteilt haben, die Sie nun widerrufen
wollen.

Des Weiteren fordere ich Sie auf, die mich betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie
auf der Basis meiner Einwilligung verarbeitet haben, unverziiglich zu I6schen (Art. 17 Abs. 1
Buchstabe b DS-GVO), sofern fiir die Verarbeitung keine anderweitige Rechtsgrundlage ge-
geben ist.



AbschlieBend weise ich auf Folgendes hin: Sie sind gesetzlich dazu verpflichtet, mir unver-
zuglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats, mitzuteilen, welche Maflinahmen Sie in
Bezug auf meinen Widerruf ergriffen haben. Dazu gehort auch, dass Sie mir, wenn Sie mei-
ne Daten nicht lI6schen, mitzuteilen haben, auf welcher Rechtsgrundlage Sie meinen, diese
noch weiterverarbeiten (insbesondere speichern) zu dirfen (Art. 12 Abs. 3 DS-GVO).

Mit freundlichen GriRRen

(Unterschrift)



Absender.........cco v,

Widerspruch gegen die Verarbeitung auf der Basis einer Interessenabwagung
(Art. 6 Abs. 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO) gemal Art. 21 DS-GVO

Sehr geehrte Damen und Herren,

..................................... (Strale)

..................................... (PLZ und Ort)

widerspreche hiermit einer Verarbeitung der mich betreffenden personenbezogenen Daten,
soweit Sie sich zur Rechtfertigung lhrer Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 Satz 1 Buchstabe f
DS-GVO berufen. Zur Begriindung weise ich darauf hin, dass Sie meine im Folgenden be-
schriebene besondere Situation dabei nicht oder nicht angemessen berlcksichtigt haben:

(Hier die besonderen Umsténde zu beschreiben, die nach lhrer Auffassung nicht oder nicht
angemessen berticksichtigt wurden)



AbschlieBend weise ich auf Folgendes hin: Sie sind gesetzlich dazu verpflichtet, mir unver-
zuglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats, mitzuteilen, welche Maflinahmen Sie in
Bezug auf meinen Widerspruch ergriffen haben (Art. 12 Abs. 3 DS-GVO).

Mit freundlichen GriiRen

(Unterschrift)
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